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秀明小學 

學生輔導服務總結報告 

2023-2024 

(一) 個案服務提供統計 

(I) 個案輔導服務 

1. 個案統計 

曾處理個案總數 23 

上年結餘個案 12 

本年度新接個案 11 

結束個案 8 

本年度結餘個案 15 

2.個案轉介來源 

學校人員   4  (17%) 

學生/家長/家庭成員  16  (70%) 

社會福利署/衛生署/教育局/其他機構   3  (13%) 

3.個案問題分類 

家庭/環境問題       7 (30.5%) 

情緒/心理問題       7 (30.5%) 

行為問題       3 (13%) 

社交技巧       1 ( 4%) 

發展障礙       5 (22%) 

4.個案性別 

男      15  (65%) 

女       8  (35%） 

5.個案級別 

一年級       0（ 0%） 

二年級       1（ 4%） 

三年級       2（ 9%） 

四年級       6（26%） 

五年級 7（30.5%) 

六年級  7（30.5%） 

6.個案接觸統計 

面談 104（38%） 
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家訪／探訪／陪同 10（ 4%） 

電話（包括與案主家屬及有關專業人仕聯絡）  92（33%） 

個案會議 29（11%） 

小組／活動 34（12%） 

轉介 5（ 2%） 

 

(II) 學校諮詢服務 

1. 諮詢服務統計 

學生 129（43%） 

家長 97（32%） 

老師 62（21%） 

其他 12（ 4%） 

總數 300（100 %） 

2. 諮詢形式 

面談  202（67%） 

電話 98（33%） 

3. 諮詢類別 

行為 48 (16%) 

就學 52 (17%) 

情緒  96 (32%) 

家庭 82 (28%) 

朋輩 22 ( 7%) 

 

個案輔導服務分析 

本年度學生輔導人員共處理個案 23 個 (上年結餘個案：12 新接個案：11) ，輔

導轉介個案率為全校學生人數的 3%。本學年的學生行為問題有所減少，反之家庭及

情緒問題，無論是個案或是諮詢方面都有所上升。 

本校學生家庭以基層為主，主要從事餐飲、建築行業。面對經濟衰退，出現開工

不足或失業等問題，家長個人承受很大壓力。當養育孩子時出現管教無效或是孩子

上網成癮、日夜顛倒，家長感到無助，甚至十分憤怒，易衍生家庭暴力問題。 

此外，高年級生面對呈分試和青春期的壓力，與家庭成員易生磨擦，或是出現情

緒、行為問題，情況令人關注。個案當中亦有不少學生確診 SEN 問題，家長不懂如
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何接納、管教孩子，令家庭、情緒問題惡化。 

 

家庭問題愈趨嚴重 

 家庭問題佔諮詢類別的 28%：本校學生主要來自基層家庭，很多家長面對經濟壓

力，未能疏理，慢慢演變成情緒問題、行為，甚至家庭問題。 

 有不少個案家長患有抑鬱或是焦慮症，需定期覆診食藥。 

 有家庭因失業未能交租，面臨被房屋署收樓，學生可能需到兒童宿舍暫住 

 不少家庭仍用打罵方式管教孩子，有家長因管教孩子時情緒失控，令孩子頭部受

傷 

 有家長因過份溺愛孩子，未能擔當管教角色，縱容孩子時常缺課 

 有學生父母離異，母親離開家庭，父親卻每天需工作，未能在日間照顧孩子。學

生出現缺課問題 

 更多家長因個人情緒問題，在管教子女時，未能好好控制自己情緒，影響親子溝

通，醞釀更多學生的行為及情緒表現，造成惡性循環。 

 

高小學生情緒問題令人關注 

 本年度四至六年級的個案數字為 22 人，佔全年個案總人數約 87% 

 當中有 14 人 (總個案的 61%)是小五及小六學生個案。有部分學生表示面對呈分

試的壓力，出現失眠、焦慮、情緒失控等情況。有學生因家庭及學業問題，壓力

爆煲，出現自殺念頭及鎅手等自殘行為。 

 部分高小學生因踏入青春期，性格變得自我，與父母時常爭執。此外，朋輩之間

亦出現社交問題，造成情緒困擾。高小學生亦開始對異性好奇，故此本年度除了

恆常的性教育講座，工作員亦安排了春青期有關的成長小組分別給有需要的男女

同學參加，藉以提升學生對自己的認識及讓他們了解友情、愛情的分別。 

 

特殊學習需要(SEN)適應及行為問題 

 在 23 個個案當中，有 16 個(總個案的 70%)涉及 SEN 學生的個案。 

 個案學生主要患上專注力不足/過度活躍症的學生出現行為問題，如破壞課堂秩

序、破壞公物及與同學爭執，甚至出現肢體碰撞。 

 當中有 8 位學生確診讀寫障礙，家庭亦缺乏支援，學生漸漸缺乏學習動機，甚至

出現缺課問題。 
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 今年度學校社工已轉介三位懷疑 SEN 學生參加維樂天蝴蝶計劃，學生在輪候政府

醫療服務時，可先免費看私家醫生，希望達至及早介入 

 

總括而言，學生面對學業、家庭、成長階段的變化，實在會遇到不少壓力與挑戰，

唯有透過家校合作，結合社區支援，共同扶持學生，才能讓學生在愛的土壤下健康

成長。 
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 (二)  學生支援服務 

    本年度學校輔導活動的目的是繼續以服務學習的主題，透過校內或社區服務，

幫助學生認識自己，發展潛能，讓學生健康成長。輔導活動如下： 

 

（I）輔導活動 

日期 活動名稱 對象 參與人數/人次 備註 

11/09/23 

-19/09/23 

小一適應活動： 

快快樂樂上小學 
小一學生 105 人 共 5 節 

22/11/23 

-14/12/23 

「愛‧同行」青春期 

小組 

小六男生、 

女生各一組 
16 人 各 4 節 

06/11/23  

-10/11/23 
小六加油減壓站 小六學生 147 人 共 5 節 

21/11/23 

-24/11/23 

秀明小學精神健康週- 

幸福加油站 
全校活動 747 人 共 3 節 

02/01/24 

-06/02/24 
校園小記者 小四學生 24 人 共 6 節 

11/01/24 

-25/02/24 
級社幹事訓練 

小五 

級社幹事 
10 人 共 7 節 

11/04/24 

-16/05/24 
陽光大使 小五學生 6 人 共 6 節 

輔導活動的評估及建議 

小組/活動： 

小一適應活動：快快樂樂上小學 

 工作員到各小一課室自我介紹及分享情緒有關故事，同學大致投入及踴躍參與 

 活動後有個別小一學生會主動到社工室找工作員分享 

 活動時老師在場，有助工作員即時了解學生狀況及於活動後與 SEN 社工溝通需關

注的學生 

 另一位學校社工一同出席活動亦有助工作員跟小一學生建立關係，小息時有更多

同學參與社工室活動 

 

「愛‧同行」青春期小組 

 分開小六男女同學各一組 (男學生組：8 人 女學生組：8 人) 各 4 節小組 

 男學生組出席率：87%   女學生組出席率：91% 
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 男學生組同學： 

 對戀愛及性方面表示好奇，但清楚兩性之間應有的界線及互相尊重的重要 

 100%學生表示了解到愛情與友情之別 

 100%參加者認為活動有助他們提升對網絡陷阱、網上交友的警覺性 

 88%參加者表示有信心面對校內的流言緋聞 

 女學生組同學： 

 女生小組同學大多來先離異家庭，很多組員對於愛情及關係的想法較隨便，

覺得「合則來不合則去」。 

 100%學生表示了解到愛情與友情之別 

 100%參加者同意即使是男女朋友，也需有身體界線 

 75%參加者認為網上交友有風險 

 

小六加油減壓站 

 於呈分試前分班到 109 室進行減壓活動 

 在百多位同學當中，有過半同學為自己或同學留下打氣字句 

 同學最享受以「撕廢紙」的形式舒緩壓力 

 第二個最受歡迎的體驗活動是點播站，很多同學認為聽歌是一種減壓的方法，有

此同學更跳起舞來 

 有些同學會選擇靜態活動，如猜迷語、坐著小休、填色、玩積木等 

 有同學提議可分開「動態」與「靜態」區域，令同學可更享受個人喜歡的空間 

 

秀明小學精神健康週 - 幸福加油站 

 全校性精神健康推廣活動，分三天進行 

 透過攤位遊戲，讓學生經驗幸福元素(PERMA)，啟發學生正向思維 

 學生可選擇自由參與；以遊戲劵統計，整個活動參加人次為 425 

 有 200 多位同學透過正能量加油站，以文字表達對同學、對自己的欣賞 

 當中同學特別喜歡反應燈、飛標兩個以運動為主的攤位，享受全程投入的時光 

 學生亦透過「情緒對對碰」及「神拋手」等攤位，學習正向情緒及如何變生活變

得更有意義 

 由於籌備時間不足，未有加入老師參與元素，如學生在活動過程中能和老師更多

互動，同學更能感受學校、老師對他們的支持和對精神健康的重視 
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校園小記者 

 共 24 名小四學生參加，共 6 節活動 

 出席率：83% 

 75%參加者認為活動有助提升他們對身邊事物的感應及接納不同意見的態度。 

 83%參加者認為互相訪問訓練能讓他們實踐採訪技巧 

 活動中，參加者一同檢視在小息時訪問的片段，並歸納出每組值得學習及改善的

地方，以檢討訪問技巧。 

 整體學生投入參與，但由於參加此小組有部分是 SEN 學生，他們的專注力較弱，

太長的講解時間，學生會易分心 

 小組只有六節，在檢討後未有時間在加強採訪技巧後再作嘗試，建議如有空間及

時間，可延長小組節數 

 

級社幹事訓練 

 共 10 位小五學生參加，共 6 節小組及 1 節攤位活動 

 出席率： 93% 

 學生在小組過程中，透過社區遊踪及，在家長義工的陪同下探訪獨居長者，了解

社區的特質與需要 

 學生分為兩組，設計攤位遊戲，進行社區教育 

 每位學生透過創作及分享製作了屬於他們個人的生命冊 

 小組後檢討，學生均認為活動有助他們提升自信心，更勇於表達個人想法。此外，

他們亦享受服務區內長者及協助舉辦攤位遊戲。學生在活動檢討時，均有反思如

何將服務精神在校內發揮和推廣 

 

陽光大使 

 共 6 位小五學生參加，共 6 節小組 

 出席率： 92% 

 工作員與組員們一起構思及籌備簡單在校小遊戲，讓小一生在小息時間可到社工

室玩樂放鬆 

 服務日當天，組員們履行崗位，盡力服務小一生。是次小息服務日，參與的小一

生超過 50 人次，反應不俗，頗熱鬧 

 整體上，這群組員都是第一次在校提供小一生活動，總算是新服務經歷，部份組
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員也表示可再參與義工服務 

 

 (II) 德育課 

日期 活動名稱 對象 參與人數/人次 備註 

02/09/2023  
小二及小三 

學生 
227 人 1 節 

16/10/2023 
小五性教育講座： 

「我愛青春期」 
小五學生 140 人 男女生各 1 節 

30/10/2023 
小六性教育講座： 

「友愛共情」 
小六學生 147 人 1 節 

14/03/24 

-26/03/24 

「互相尊重 有禮共處」

講座 
小四學生 128 人 共 5 節 

13/05/2024 
小四性教育講座： 

「變變變生命力講座」 
小四學生 128 人 1 節 

活動的評估及建議 

    秀明小學的德育課內容包含八個核心價值觀：責任感、誠信、堅毅、承擔精神、

關愛、健康的生活、珍惜及可持續發展與尊重他人，期望學生透過活動愉快學習，

促進個人成長。學生輔導員主要負責安排德育課延伸活動，強化德育學習果效。 

 

情緒小博士講座 

 是次講座配合 Just Feel 全年輔導活動，於適應週內進行 

 講座主要目標是讓學生認識感受有正負面及強弱之分；學生亦可透過不同感受的

詞語表達自己 

 講座期間，同學踴躍回答問題，積極參與。可見同學明白講座內容，能透過言語

及身體動作，表達不同情緒反應 

 

小五性教育講座：「我愛青春期」 

 84%學生同意此講座讓他們了解兩性於青春期的生理、心理變化 

 80%學生同意此講座讓他們明白如何面對/處理青春期的轉變 

 87%學生同意講者的講解清晰，易於明白 

 男女分開性教育講座後，同學表現得沒以往的尷尬，並會投入參與，積極發問 

 根據上年度講座檢討，是次講座也各自當中，加入一些異性的青春期變化知識，

望同學從中能學習兩性相處之道。 
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小六性教育講座：「友愛共情」 

 91%學生同意此講座令他們明白到愛情及友情的分別 

 92%學生同意此講座讓他們明白到兩性之間需互相尊重 

 92%學生同意此講座令他們了解到兩性之間需有親密界線，即使是男女朋友關係 

 高小學生愈來愈早熟，有部分學生表示已有男/女朋友，可見有關兩性相處講座

的必要 

 很多同學對談戀愛、愛情相關題目有興趣，下年可重辦 

 

「互相尊重 有禮共處」講座 

 講座旨在讓學生學習關心和尊重同學：1)訂立個人身體界線、2)拒絕不合宜的觸

碰和侵犯及 3)對自己和別人負責任 

 為確保每位同學都投入參與，工作員進各班進行短講及活動 

 同學積極討論，能分辦不同情景中的錯誤做法及指出可如何改善 

 整體來說，學生投入參與，而且能代入他人感受，明白互相尊重的重要 

 

小四性教育講座：「變變變生命力講座」 

 88%學生同意此講座令他們明白兩性獨特之處 

 94%學生同意此講座令他們明白到兩性之間需互相尊重 

 92%學生同意此講座讓他們知道如何預防性騷擾 

 學生都很享受在講座當中的互動溝通，顯得專注投入 

 

 (三) 家長支援服務 

輔導活動的評估及建議 

本年度的家長支援工作，期望透過推行家長教育工作，幫助家長了解子女成長發

展及需要，促進親子溝通及管教技巧。 

日期 活動名稱 對象 參與人數/人次 備註 

28/09/2023 
家長學堂 

「做個情緒小管家」 
小一家長 23 1 節 

02/11/23 

-07/12/23 

「家長鬆一鬆」 

體驗工作坊 
小四家長 12 共 4 節 

11/04/24 

-02/05/24 

「Chill 家 Fun 系

列：家長 ME TIME」 

小三至小五 

家長 
7 共 4 節 
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「做個情緒小管家」家長講座 

 共 23 位小一家長參加 

 100%家長同意工作坊能增進他們對情緒的認識 

 100%家長同意工作坊有助他們了解子女情緒與家長情緒之間的連繫 

 100%家長同意工作坊有助他們了解讚賞的重要性 

 100%家長同意工作坊能提升他們處理子女情緒的技巧 

 100%家長同意工作坊的活動形式互動 

 家長整體喜歡工作坊內容，有家長認為講庭啟發了她反思及處理自己的情緒 

 

「家長鬆一鬆」體驗工作坊 

 參加者：12 人，共 4 節 

 出席率：94% 

 家長透過不同活動，如瑜伽、製作甜品、環保袋、擴香石等減壓 

 家長分享在小組中，感受到個人在身體、情緒及心靈上有一份平靜及放鬆感 

 家長十分享受每次聚會，同時反思自己在管教子女的模式上也需要作出調節，多

給鼓勵 

 100%參加家長都希望學校能舉辦更多家長減壓活動 

 

「Chill 家 Fun 系列：家長 ME TIME」 

 參加者：7 人，共 4 節 

 家長對 4 次的工作坊表示滿意和享受 

 家長認同自己是家中扮演主要照顧者角色，忙於處理子女及身邊人的生活及學習

需要，忙過不停，長期也影響個人身心健康及發展 

 活動讓他們能暫時放下工作，關心自己 

 家長希望有更多放鬆減壓活動讓他們參與 

 

 (四) 政策與組織 

本年度於政策與組織的目標主要為增進輔導人員與老師及學生支援組之協作流

程。 
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與級行政及個案班主任協作： 

 參與學生成長核心小組及培育組會議有助了解各級學生狀況，亦讓工作員能直接

與各級行政溝通個別學生狀況。 

 增加與個案學生班主任溝通及與老師一同會見家長，藉此鞏固家校合作關係。此

外亦有助緊貼學生需要，一起設計及推行輔導計劃。 

 

與學生支援組協作： 

 本年度學校社工與負責 SEN 社工共同策劃小一小息活動及社工室「陽光大使」計

劃，一方面希望能及早識別小一有需要跟進的學生。另一方面，活動能提供機會

給高小 SEN 學生服務小一生，為他們建立自信及能力感。 

 但很多學生不單純只有特殊學習需要，很多時候 SEN 學生亦面對著家庭、情緒、

社交等問題。此類較複雜之個案，繼續由學生輔導員支援。 

 

 (五) 服務分析及未來服務建議 

抗逆力較低的家長、學生面對學業、家庭、經濟壓力，思想較為負面，易於出現

情緒、行為問題。學童自殺、情緒失常傷人等悲劇頻頻出現，精神健康應受到重視

和關注。 

 

精神健康支援： 

 於 2018 至 2022 年期間，全港中、小學向教育局匯報的學生懷疑自殺身亡個

案數字分別為 14、23、21、25 及 25 宗，但 2023 年截至 11 月的數字已達 31 宗，可

見數字不斷上升。為回應學校、社會的不幸事件，學校為學生、家長推行了一系列

關注精神健康的活動，希望提升學生與家長對個人精神健康的覺察及透過活動達至

減壓效果，鼓勵家長關注學童及自己的精神狀況。 

學生方面，學校舉辦了「秀明小學精神健康週-幸福加油站」、「小六加油減壓站」

「快樂同盟」面對焦慮親子小組及與小童群益會協作的「日日 5 分鐘 減壓好輕鬆」。

「校園小記者」、「級社幹事訓練」、「陽光大使」等服務生培訓活動，除了旨在培養

學生的服務精神，也希望藉此提升學生的自尊自信，使他們更有信心面對逆境和挑

戰。來年學校除了繼續服務生訓練外，也會加入不同元素的精神健康活動，如開學

週會為小六學生舉辦「畫出新之彩」，希望透過和諧粉彩創作，讓同學訂立目標和盼

望。 
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家長方面，本學年小童群益會中心主任舉辦了兩次家長開辦減壓小組，家長享受

當中的藝術創作時間，同時亦察覺到家長個人精神健康亦會影響到孩子，故此要好

好照顧自己的情緒健康。在家長講座中，學生輔導員亦加入靜觀元素，讓家長照顧

自己身心。來年，學校會繼續與家長協作，透過藝術、烹飪等媒介啟發家長關注精

神健康及教授正向管教技巧。 

 

學生輔導及支援： 

高小學生正處於青春期，開始自我探索、對異性好奇、渴望得到自主，加上面對

升中壓力，較易出現行為問題及家庭衝突。 

因此來年學生輔導員繼續為高小學生安排性教育講座，此外亦會繼續為較高危的

學生開辦小組活動，深入探討個人成長與兩性關係等課題，希望藉此亦提升學生的

同理心，了解家長對他們的愛與擔心。 

除了高小學生以外，老師發現初小學生對兩性相處的界線模糊，需加強教育。來

年，學生輔導員計劃為小一班學生進行性教育活動，藉此教導學生兩性之別、分辨

好接觸、壞接觸，從而學懂互相尊重及保護自己。 

 

 感謝學校上下一直對本會的信任和支持，在互信、良好的溝通下，令學校社工能

及時介入有需要的家庭，共同扶助學生成長。 

 

-完- 

 

 

 


